
PROIECT DIDACTIC

Unitatea școlară: Colegiul Tehnic ”Alesandru Papiu Ilarian” Zalău
Aria curriculară: Tehnologii
Filiera: Tehnologică
Profil: Servicii
Modulul I: POLITICI DE MARKETING
Clasa: a XII- a E
UNITATEA DE REZULTATE ALE ÎNVĂŢĂRII: Aplicarea politicilor de marketing
UNITATEA DE ÎNVĂŢARE :   Politica de produs
Titlul lecţiei: Politica de produs
Tipul lecţiei: Lecţie de comunicare şi însuşire de noi cunoştinţe
Cunoştinţe 9.1.2  Precizarea elementelor componente ale unui produs în optică de marketing;
Abilităţi 9.2.2 Identificarea elementelor componente ale unui produs în optică de marketing
Atitudini 9.3.2 Implicarea activă în analizarea produsului/ serviciului şi a politicii de produs;
 Loc de desfăşurare: Sala de clasă
 Durata lecţiei: 50 minute
 Perioada: 09.02 2021
 Profesor: Dehelean Mariana Crina
 Obiective operaţionale: La sfarşitul lecţiei elevii vor fi capabili:
     O1 să definească produsul/ serviciul;
     O2  să clasifice  principalele categorii de produse;
     O3  să prezinte elementele componente ale unui produs;
     O4  să identifice gama de produse şi servicii.
 Strategii didactice: 
 Metode şi procedee: conversaţia, observarea investigativă, explicaţia., descoperirea dirijată;
 Mijloace de învăţământ: caietul; Editorul de lecții digitale “LIVRESQ”;
 Forma de organizare: individual, frontal.
.
 Modalități de evaluare:  observarea sistematică, resursa “ACORDEON” testul de verificare QUIZ.
 Material bibliografic: 
prof.Viorica Dorin  POLITICI DE MARKETING “Manual pentru clasa a XII a”, Editura CD     PRESS Comerţ
prof, Daniel Bădilă “ANALIZA PIEŢEI” Manual pentru clasa a XII a”,Filiera                    Tehnologică, Profil Servicii. Editura Universitatea Lucian Blaga, Sibiu 2011.
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DESFĂŞURAREA LECŢIEI

	
Nr.
Crt.
	
Momentul
lecţiei
	
Timpul
[image: ANd9GcT2j9PmBor0DEGlLKkqxbocAFY_Fm4TxUk7CA6NtmqVm7pzuVKn]
	
Activitatea
profesorului
	
Activitatea
elevilor
	STRATEGII DIDACTICE

	
	
	
	
	
	Metode
de învăţământ
	Mijloace de învăţământ
	Forme de orgnizare 

	

1.
	
Organizarea clasei.
Asigurarea condiţiilor didactico-materiale, stabilirea prezenţei. 
Crearea unei stări favorabile lecţiei


	
2
minute
	- verifică prezenţa şi noteză absenţele în catalog;

- pregătirea mijloacelor necesare  necesare şi organizarea clasei.
	
-raspund la apel
-raspund la eventualele sesizari
-pregătirea mijloacelor necesare (caiet, instrumente de scris)
	
catalogul clasei.

	

Conversaţia
	

Frontal

	2.
	Verificarea cunoştinţelor din lecţia anterioară
	4
minute
	-verifică cunoştinţele din  lecţia anterioară prin întrebări:
Care sunt componentele mixului de marketing?
Care sunt factorii de influenţă ai mixului de marketing?

	

răspund solicitărilor
	

catalogul clasei
	

Conversaţia

	

Individual

	3.
	Sensibilizarea pentru activitate


	2
minute
	- comunică elevilor subiectul lecției și obiectivele operaționale;
-stârnește curiozitatea și interesul elevilor;
	notează în caiet titlul lecției
	conversația, 

explicația
	
Editorul de lecții digitale 
Livresq
	Frontal


	


4.
	


Prezentarea lecţiei noi






	


25
minute




	Prezintă titlul lecţiei noi.
"Politica de produs"

-prezintă sarcinile componente ale politicii de produs;
- analizează produsul ca obiect de activitate al agentului economic;
- clasifică produsele;
- prezintă elementele componente ale produsului;
- prezintă un videoclip în care arată importanţa imaginii produsului pe piaţă;
-parcurge resursa “ ACORDEON” în care cere elevilor şă răspundă la câteva întrebări;
- prezintă gama de produce sau servicii;
- cere elevilor să raspundă la câteva întrebări pe baza informaţiilor ptezentate în lecţie. 

	

au luat notiţe şi şi-au însuşit noile cunoştinţe cu privire la lecţia nou predată.



notează în caiete.




pun întrebări.
	








conversaţia


 explicaţia
	

Expunerea

Resurse educaționale create de către echipa LIVRESQ.


Editorul de lecții digitale 
Livresq





	


Frontal









Individual


	
5.
	

Fixarea cunoştinţelor noi însuşite.

	

15
minute
	
-prezintă, pe scurt, noțiunile predate, punând accent pe noțiunile esențiale;
-adresează întrebări si raspunde la întrebările elevilor;

-după informaţiile prezentate cere elevilor să răspundă la câteva întrbări.
	
- elevii își însușesc înca o dată noțiunile predate, fixându-le mai bine;
-răspund la întrebări;

-adresează întebări;

-răspund solicitărilor
	


conversaţia
	



Editorul de lecții digitale 
Livresq
	


Individual



Frontal

	
6.
	
Evaluare finală a lecţiei
	
2 minute
	
- formulează aprecieri, observații și recomandări
- anunță tema pentru acasă.
	
-rețin aprecierile, observațiile și recomandările
	
conversația
	

	
Frontal





SCHIŢA LECŢIEI

Am creeat o lecție interactivă direct din browser pe care am utilizat-o la clasa a XII-a  E cu ajutorul platformei LIVRESQ  cea mai importantă platformă de creare de conținut educațional românesc, cu cea mai mare bibliotecă de resurse educaționale create de profesori din România.

Link- ul de conectare:
https://library.livresq.com/details/60e08ac07992070007ad9efd.

[image: ]
[image: ]
[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
[image: ]

[image: ]
image2.png
[ S Editor- LIVRESQ X @ Seminar online LVRESQ:cumre: X | § LECTIEPOLIICIDEMARKETING X | & hitps/vewlvresqcom/view/60. X

< C @ author.livresq.com/workshop/60e085186fd4dc0007b06756

P s

) Copiedups POLITICIDEM..

2 uvaese

& LecrePouTc 0

x L

- ® 7 @ Salvat acum 19 minute @
B ssn =
f Asistern LECTIE POLITICI DE MARKETING

- e EANARANA CRINA
& prefeime CUPRINS [

- POLITICA DE PRODUS
- 1.Poltca de produs
Statisticl - 2. Analiza produsului ca obiect de activitate al agentului economic
@ toors - 2.1 Produsul/ senvciul

- 2.2 Clasificarea produselor
- 3. Elementele componente ale produsului
- 3.1 Elemente corporale.
- 3.2 Elemente necorporale
- 3.3 Comunicatile legate de produs
- 3.4Imaginea produsului
- 4 Ciclul de viata al produsulul
- 4.1 Fazele ciclului de viats al produsului
- 41.1 Faza delansare
- 4.2 Faza de crestere
- 41.3 Faza de maturitate
- 4.4 Faza de decin
- 5.Gama sau portofoliul de produse
- 5.1 Gama de produse.
- 5.2 Dimensiunile sau elementele efinitorii ale game de produse. >





image3.png
[ S Editor- LIVRESQ X @ Seminaronline LVRESQ:cumre: X | § LECTIEPOLIICIDEMARKETING X | & hitps/viewlvresqcom/view/60. X

< C @ author.livresq.com/workshop/60e085186fd4dc0007b06756

P s

) Copiedups POLITICIDEM..

£ LivRESQ Fp Roméni v

& LecepoLTCIDE

x L

N o 7 ® Saivat acum 19 minute @
B sectuni Viaskeench - 3.4Imaginea produsului 5
v - 4.Cicul de viata a produsului

st !
et - 4.1 Fazele ciclului de viatd al produsului
e - 411 Fazadelansare

- 412 Faza de crestere
£ preferme - 41.3 Faza de maturtate

- 414 Faza g cecin
- 5. Gama sau porofoul ceprocuse

- 5.1 Gama de produse

Statitic - 5.2 Dimensiunile sau elementele definitorii ale gamei de produse.

§ ~ 6. Chestionar
@ toors

OBIECTIVE:

55 defineascd produsul sau svicu, s clasfce principalee cat
componente ale podusul, s identifce gama deproduse i servi

i de produs, 53 prezinte clementele

CUVINTE CHEIE

senviou conjuncturs cost declin oportunitate
producitor
‘Adaugs un campou





image4.png
Copie dup POLITICI DE MARKETING

Modul | POLITICI DE MARKETING
ClasaaXll-a

Domeniul: Econor

Calificarea: Tehnician in activitéti
economice

NR ore/ an 27

Dupé parcurgerea acestui capitol elevii
vor fi capabili sa identifice:
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elementele componente ale
produsului

Tazele ciclului de viata a produselor
dimensiunile si evolutia gamei de
produse a firmei.

in aceatd lectie vom invata despre
Politica de produs
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de Produs

1. POLITICA DE PRODUS
reprezinta conduita pe care o
adopta  fima referitor  la
dimensiunile, structura si evolutia
gamei de produse si servicii ce fac
obiectul propriei activitati.
Politica  de  produs  se
concretizeaza i strategii de
produs iar acestea la randul lor in
tactici de marketing.

Rolul polticii  de produs in
activitatea de marketing a firmei
poate fi exprimat prin sarcinile sale
si anume:
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NR ore/ an 27
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o
tactici de marketing.

Rolul polticii  de produs in
activitatea de marketing a firmei
poate fi exprimat prin sarcinile sale
si anume:

2. ANALIZA PRODUSULUI CA OBIECT DE ACTIVITATE AL AGENTULUI ECONOMIC

Produsul sau  serviciul- reprezintd una din
principalele variabile controlabile de marketing care
in combinatie cu alte variabile (pret, promovare,
distributie) alcatuiesc programe de marketing care
concuré la realizarea obiectivelor firmei.

Produsul reprezinta o combinatie de bunuri
materiale si servicii capabile 3 satisfaca o nevoie
bine definita

Produsele existente pe piata pot fi clasificate in functie de frecventa utilizari si pretul pe care il poarta in trei
categorii

« produse de folosinta curenta (1apte, came, péine ous, combustibil etc.)
« produse de folosinta indelungata (mobilier, autoturisme, electronice, electrocasnice etc.)
« produse de lux (obiecte de art3, bijuterii etc.)

STIAICA! Pentru fiecare categorie in parte decizia de cumpérare este influentata de factori cum sunt:

 Contns « frecventa de cumparare

« timpul necesar luarii deciziei de cumparare
« dorinta pe care cumparatorul este dispus & o parcurga pana la locul de vanzare etc
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a) produse destinate consumului final:

b) produse destinate productiei

n functie de gradul de prelucrare

in functie de durabilitatea acestora produsele pot fi
grupate astfel

produse uzuale comune( achizitionate frecvent si fara
implicare emotionala din partea cumpératorului)

- produse speciale capabile sa satisfaca o nevoie
aparuta spontan sau cu caracteristici unice.

a) materii prime si materiale
b) prefabricate sau subansamble
©) fumituri si servicii

d) produse finite

a) produse durabile sau de folosintd repetata(
electrocasnice, electronice)

b) produse non-durabile sau de scurté folosint, uzura
acestora fiind accelerata atat fizic cat si moral.

©) sevicii care au un grad maxim de perisabilitate si
nestocabilitate

mergi mai departe
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3. Elementele componente ale produsului
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(D) IMAGINEA PRODUSULUI

> ooos ® 000 @ &

Politica de produs repre:
conduita pe care o adopt firma referitor la dimensiunile, structura si evolutia gamei de produse si servicii
Decizia de cumpérare este influentat de factori cum sunt: -

frecventa de cumparare, timpul necesar luarii deciziei de a cumpara, intensitatea nevoii pe care produsul o
satisface.

Produsele existente pe piatd se pot clasifica astfel: -

produse de folosinta curents, produse de folosinta Indelungata, produse de lux.

acum da clic sa mergi mai departe >
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Distributie

Fabricare 5i
comercializare

Reutilizare, reciclare,
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reprezinta perioada de timp in care un bun
exista pe piatd, incepand cu introducerea si
sfarsind cu retragerea sa.

Principalele etape pe care le parcurge un
produs i existenta sa pe piata sunt:

Lansarea
Cresterea

| Maturitatea

| Decinul

Ciclul de viaté a unul produs

CRESTERE

MATURITATE  DECUN

mergi mai departe
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FAZELE CICLULUI DE VIATA A UNUI PRODUS

7. FAZA DE LANSARE sau se caracterizeaza prin:
introducere a produsului pe piata " 1m regus alvanzarion
—
i « profit neglijabil inexistent sau chiar si pierderi;
« cheltuieli ridicate cu testarea si promovarea;

« imagine neclara ce cauzeaza neincredere in produs.

2. FAZA DE CRESTERE se caracterizeaza prin:

« crestere rapida a vanzarilor datorita increderii
crescande in produs §i a acceptarii sale,

3 i « crestera profitului raportat la produsul in cauza
Vizioneaz3 videoclipul apoi d clic stera pr P P

si mergi mai deprte

ﬁ‘ Eg

3. FAZA DE MATURITATE- are de obicei o durata muft mai lunga decét celelalte exceptand anumite produse
care satisfac nevoi cu caracter sezonier sau de conjunctura

inaceasts etapa:
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4.1.2 Faza de crestere

2. FAZA DE CRESTERE se caracterizeaza prin:

« crestere rapida a vanzarilor datorita increderii
crescande in produs §i a acceptarii sale,
« crestera profituluiraportat la produsul in cauza

3. FAZA DE MATURITATE- are de obicei o durata muft mai lunga decét celelalte exceptand anumite produse
care satisfac nevoi cu caracter sezonier sau de conjunctura

inaceasts etapa:

« volumul vénzrilor,isi incetineste cresterea, se stabilizeaza pentru o perioada apoi spre sfarsitul
perioadei incepe sa scads;

« profitul este maxim;

= sunt acoperite cheltuielile anterioare dar si cele ocazionate de lansarea altor produse care deocamdata
se dovedesc a fi nerentabile;

« costurile de marketing sunt n scadere dar promovarea trebuie sa fie competitiva, distributia sa acopere
bine piata.

°| FAZA DE DECLIN este marcatd de:

Vizioneaza videoclipul apoi d clic
un volum al vénzarilor i scadere;
J "‘ « 0 scadere a profitului pan la zero;
incercri de restimulare a interesului pentru produs printr-un efort
intens de promovare;
necesitatea luarii deciziei de retragere de pe piaté a produsului si
L inlocuirea sa.

si mergi mai deprte

ﬁ‘ Eg
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un volum al vanzarilor in scadere;

&

« 0 scadere a profitului pana la zero;
« incercéiri de restimulare a interesului pentru produs printr-un efort
intens de promovare;
« necesitatea luari deciziei de retragere de pe piata a produsului si
x{ nlocuirea sa.
5.GAMA SAU (D) GAMA DE PRODUSE
'PORTOFOLIUL DE
'PRODUSE
reprezinta ansamblul

produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.

Aceasta este formata din
articole si linii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice 00245 4 &
si chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale
gamei de produse
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reprezinta ansamblul
produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.

Aceasta este formata din
articole silinii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice 00245 4 &
si chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale
gamei de produse

Dimensiunile sau elementele gamei de produse sunt:

lungimea
largimea
Olinia de produse

profunzimea
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reprezinta ansamblul
produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.

Aceasta este formata din
articole silinii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice 00245 © O
chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale
gamei de produse

Elementele din care este compus produsul sunt:

% elemente necorporale
[ elemente corporale
Dciclul de viata

O produsul total
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reprezinta ansamblul
produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.

Aceasta este formata din
articole silinii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice
si chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale

gamei de produse

00245 0 &

Principalele etape pe care le parcurge un produs in existenta sa sunt:

maturitarea
cresterea
lansarea

Olinia de produse
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reprezinta ansamblul
produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.

Aceasta este formata din
articole silinii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice
si chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale

gamei de produse

Constituie sarcind a politicii de produs:

Q distributia
@ modernizarea produselor
Olansarea

O decinul

00245 0 &
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PORTOFOLIUL DE
PRODUSE
reprezinta ansamblul
produselor pe care o fima le
oferd pe piata indiferent
daca este producator sau
distribuitor.
Aceasta este formata din
articole silinii de produse.

Gama de produse- cuprinde
o grupa de marfuri, inudite
prin capacitatea lor de a
satisface o nevoie sociala
sau prin caracteristicile fizice ® 0245
chimice asemanatoare.

Dimensiunile sau elementele definitorii ale
gamei de produse

Politica de produs reprezinta:
produsele firmei existente pe piatd
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