Modulul : Administrarea firmei                                                                         nume elev
Data:

Clasa: a-XI a

An școlar: 2023-2024
Pentru rezolvarea corectă a tuturor cerințelor din Partea I și Partea a II a se acordă 90 puncte.

Se acordă 10 puncte din oficiu.

Timpul efectiv de lucru este de 90 minute.

TEST DE EVALUARE 
SUBIECTUL I…………………………………30puncte
A. Încerciuți varianta corectă :=10 puncte

1.Pentru ca o firmă să poată atinge țelul propus are nevoie de:
a) documentație;
b) resurse umane;
c) evaluarea firmei;
2.Evaluarea locului de muncă presupune:
a) existența legislației în vigoare;
b) motivația personalului;
c) natura postului;
3. Identificarea profilului socio-profesional al personalului se realizează în baza:
a) comunicării eficiente;
b) trăsăturilor fizice ale personalului;
c) întreprinderilor concurente;
4.Întocmirea unui inventar al resurselor umane la dispoziția organizației conține:
a) talentele specifice,genul persoanei;
b) cursurile de perfecționare,vârsta;
c) informații despre societatea  ,,mamă;
5. Structura organizatorică funcțională implică următoarele departamente:
a) producție,marketing,resurse umane,finanțe/contabilitate;
b) tehnic, marketing,resurse umane,finanțe/contabilitate;
c) producție,marketing,resurse umane,administrativ.

SUBIECTUL II…………………………………30puncte
II.1 Citiți următoarele enunțuri și notați A (adevărat) și F (fals)=5 puncte
1.Lărgirea postului presupune creșterea întinderii postului,mărirea cantității de sarcini de executat.
2. Departamentul este o subdiviziune a unui compartiment.
3.Întreprinderea este o verigă de bază a economiei.

4.Factorii esențiali în proiectarea structurii unei organizații sunt dați de: – sarcinile individuale,departamentele.
      5.Agenţii comerciali sunt firme sau persoane fizice care se află în  permanent contact cu piața și componentele sale.

2Realizați corespondența între noțiunile din coloana A și semnificațiile termenilor din coloana B. =10 puncte

Calitățile unui director commercial din cadrul unei societăți trebuie ca la serviciu să se evidențieze prin:
	                       A
	                                 B

	1) aptitudine
	a)  libertatea de acțiune

	2) responsabilitate
	b)  riscuri ce trebuie asumate

	3) efort
	c) poziția corpului

	4 ) condiții de muncă
	d)  gradul de stres

	5 ) ținuta fizică
	e ) gradul de inițiativă


Partea a-  II- a =  65 puncte
A. Realizați un eseu cu titlul,,Analizarea necesarului de personal în cadrul unei societăți comerciale ținând cont de  următoarele repere .=30 puncte

a) Realizarea previziunilor privind necesarul viitor de personal; =5 p
b) Întocmirea unui inventar al resurselor umane la dispozitia organizatiei; =5 p
c) Analiza posturilor pentru a se obtine informatii de evaluare si descriere a postului;= 5p 
d) Stabilirea nevoilor viitoare;= 5 p 
e) Identificarea surselor de personal în viitor; = 5 p 
B. Stabilirea planurilor de recrutare,încadrare etc.= 5 p
C.  Rezolvați următoarea problemă = 35 puncte

Pentru o firmă care comercializează ciocolată realizati inventarul resurselor umane pe baza indicatorilor cunoscuti, stiind că:

· Numărul total de salariați este de 200 = 7 p
· 20% sunt angajati pe perioada determinată =7 p
· În funcție de vechimea în muncă situația angajaților este:= 7 p
· 20% între 1 si 5 ani

· 30% între 5 si 10 ani

· 40% între 10 si 20 ani

· 10% peste 20 ani

· 20 dintre angajați reprezintă personal de conducere= 7 p
· Se păstreaza același efectiv de personal cu o posibilă creștere în medie de 10 persoane.= 7 p
   BAREM DE EVALUARE ȘI NOTARE A TESTULUI FINAL

Se punctează oricare alte formulări / modalităţi de rezolvare corectă a cerinţelor. Nu se acordă punctaje intermediare, altele decât cele precizate explicit prin barem.

Se acordă 10 puncte din oficiu. Nota finală se calculează prin împărţirea punctajului total acordat la 10.

Partea I= 25 puncte

A. Încerciuți varianta corectă :=10 puncte

1-b, 2-c,3-a,4-b,5-c
pentru fiecare răspuns corect şi complet se acordă 2p
lipsă răspuns sau răspuns incorect 0 p.

B. Citiți următoarele enunțuri și notați A (adevărat) și F (fals)=5 puncte

1-A, 2-F,3-A,4-F,5-A.

pentru fiecare răspuns corect şi complet se acordă 2p

lipsă răspuns sau răspuns incorect 0 p.

C. Realizați corespondența între noțiunile din coloana A și semnificațiile termenilor din coloana B. =10 puncte
1-e ,2-a,3-d,4-b,5-c.

pentru fiecare răspuns corect şi complet se acordă 2p

lipsă răspuns sau răspuns incorect 0 p.

Partea a-  II- a =  65 puncte
Realizați un eseu cu titlul,,Analizarea necesarului de personal în cadrul unei societăți comerciale=30 p
Analizarea necesarului de personal la locul de munca presupune parcurgerea urmatoarelor etape:

· Realizarea previziunilor privind necesarul viitor de personal=5p
· Întocmirea unui inventar al resurselor umane la dispozitia organizatiei continand: =5 p
· Varsta

· Numele

· Educatia

· Cursurile de perfectionare

· Talentele speciale

· Alte informatii pertinente pentru specificul organizatiei

· Analiza posturilor pentru a se obtine informatii de evaluare si descriere a postului, referitoare la specificarea:= 5p
· Obiectivelor muncii

· Tipului de munca

· Responsabilitatilor persoanei

· Calitatilor necesare

· Conditiilor de lucru

· Relatiilor ierarhice si functionale ale postului

· Stabilirea nevoilor viitoare – schimbarea tehnologica marcheaza deseori faptul ca programele de instruire a personalului trebuie sa inceapa cu mult inainte de aparitia cererii =5 p
· Identificarea surselor de personal in viitor= 5p 
· Stabilirea planurilor pentru:= 5 p
· Recrutarea

· Incadrarea

· Scolarizarea

· Instruirea

· Motivarea

· Dezvoltarea fortei de munca
Pentru fiecare etapă corectă se acordă câte 5 p,   5p x 6 = 30 p, pentru răspuns incorect  0  p,  pentu  răspuns  parţial  se  cuantifică  numărul  răspunsurilor  corecte  şi  se înmulțesc cu punctajul acordat.
B Rezolvați următoarea problemă = 35 puncte

Pentru o firmă care comercializează ciocolată realizati inventarul resurselor umane pe baza indicatorilor cunoscuti, stiind că:

· Numărul total de salariați este de 200 = 7 p
· 20% sunt angajati pe perioada determinată= 7 p 
· În funcție de vechimea în muncă situația angajaților este:= 7 p
· 20% între 1 si 5 ani

· 30% între 5 si 10 ani

· 40% între 10 si 20 ani

· 10% peste 20 ani

· 20 dintre angajați reprezintă personal de conducere= 7 p
· Se păstreaza același efectiv de personal cu o posibilă creștere în medie de 10 persoane.= 7 p

Pentru fiecare etapă corectă se acordă câte 7 p,   7p x 5 = 35 p, pentru răspuns incorect  0  p,  pentu  răspuns  parţial  se  cuantifică  numărul  răspunsurilor  corecte  şi  se înmulțesc cu punctajul acordat
În vederea soluționării problemei voi evidenția indicatorii după care se vor realiza calculele .

Inventarul resurselor umane reprezinta o descriere, din punct de vedere cantitativ, a resurselor umane de care dispune organizatia. In activitatea de evidenta a resurselor umane se utilizeaza urmatorii indicatori:

· Numarul total de salariati (N) – numarul angajatilor care figureaza în evidentele organizatiei incadrati pe baza unui contract de munca pe categorii de salariati

· Structura personalului angajat in functie de tipul de contract de munca: pe perioada determinata sau pe periada nedeterminata. 
Numarul de angajati care beneficiaza de contract de munca / Numarul total de angajati

· Structura personalului angajat in functie de vechimea in munca

Numarul de salariati cu o anumita vechime in munca / Numarul total de salariti

· Structura personalului angajat pe categorii de personal
Numarul de salariati dintr-o anumita categorie profesionala / Numarul total de salariati

· Structura personalului angajat in functie de varsta
Numarul salariatilor de o anumita varsta / Numarul total de salariati

· Numarul mediu lunar de salariati (N)
N=(efectiv la inceputul lunii+efectiv la sfarsitul lunii) / 2

· In cazul muncitorilor, numarul mediu de salariati se calculeaza dupa formula:

N=Total om-zile / numarul de zile necalendaristice ale lunii

· Sporul absolut al numarului de salariati (ΔN)
ΔN=
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 - numarul de salariati in perioada anterioara 0.
· Indicele de evolutie a numarului de salariati (
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